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이 조사는 KSLC의 향후 무료 서비스를 준비하기 위한 무기명 조사입니다.
이름·전화번호·사회보장번호는 적지 마세요. 해당 항목의 네모 칸에 표시해 주세요.

1. 기본 사항

연령 60~64세 65~69세 70~79세 80세 이상

거주 도시 Buena Park Fullerton Anaheim 기타

가구 형태 혼자 거주 배우자와 거주 가족과 거주

2. 지금 가장 도움이 필요한 분야 (최대 3개 선택)

건강·의료
병원·건강보험·건강교육

공공혜택
SSI·CalFresh·IHSS 등

주거
저렴한 주택·신청 준비

교통
진료·장보기 이동

기관 편지 이해
영어 통지서·다음 할 일

정신건강·가정상담
마음·가족 문제

디지털 도움
휴대전화·온라인 신청

지역사회 활동
친교·교육·자원봉사

3. 그중 가장 시급한 한 가지

가장 먼저 해결되기를 바라는 문제:

언제부터 도움이 필요했습니까? 최근 1개월 1~6개월 6개월 이상
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4. 도움을 받기 어렵게 만드는 이유 (여러 개 선택 가능)

영어가 어려움 어디에 문의할지 모름

전화 연결이 어려움 온라인 사용이 어려움

교통이 불편함 필요 서류가 복잡함

비용이 걱정됨 가족·도움 줄 사람이 없음

기타:

5. KSLC에서 제공하기를 바라는 방식

상담 방식 전화 상담 방문 상담 교회 현장상담

프로그램 소규모 교육 정기 설명회 일대일 도움

선호 시간 평일 오전 평일 오후 주말

6. 앞으로 듣고 싶은 교육 주제 (최대 3개 선택)

Medicare·Medi-Cal SSI·CalFresh·IHSS

저렴한 주택 신청 교통 서비스 이용

기관 편지 읽는 법 스마트폰·온라인 신청

건강·정신건강 사기 예방·소비자 보호

7. KSLC에 바라는 점

필요한 서비스나 제안이 있으면 자유롭게 적어주세요.

개별 상담은 별도의 ‘상담지원 신청서’로 신청해 주세요.
개인정보는 적지 마세요. 소중한 의견에 감사드립니다.
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